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UvoD

Rok 2024 byl pro nasi destinacni spole¢nost rokem dalSiho rastu, zpevnéni pozic a rozvoje spoluprace v ramci regionu. Po uvodnim
budovani povédomi o nasi €innosti a hledani sméru, kterym se chceme vydat, jsme se mohli naplno vénovat rozvijeni konkrétnich aktivit v
oblasti cestovniho ruchu.

Kraj pod Javorici uz dnes neni neznamym pojmem. Diky naS$i praci, partnerstvim a oteviené komunikaci s vefejnym i soukromym sektorem se
nam dafi budovat uznavanou znacku, ktera ma potencial oslovit jak navstévniky, tak mistni aktéry. Navazana spoluprace s krajskou centralou
Vysocdina Tourism se dale prohlubovala — a stala se dilezitym pilifem naseho strategického sméfovani.

PokraCovali jsme v praci s daty, ktera nam pomahaiji Iépe chapat potfeby navstévniku i slaba mista destinace. Vyuziti dat mobilnich operatord,
ale i vystupu ze sbéru zpétné vazby od nasich partneri nam umoznilo presnéji cilit marketingové aktivity a prioritizovat investice v ramci
pfipravované koncepce cestovniho ruchu.

v v

V roce 2024 jsme se také vice soustiedili na podporu udrzitelnosti a na propojovani mistnich podnikatell, obci a instituci. Véfime, ze
pravé silna a funguijici sit spolupracujicich subjektl je zakladem pro zdravy rozvoj cestovniho ruchu v naSem regionu.

Pfed nami je stale mnoho prace. Vime vSak, ze jdeme spravnym smérem. Budujeme destinaci, ktera ma sveé kouzlo, pfibéh i dusi.
A spole¢né s Vami — naSimi partnery — tvofime Kraj, kde se nebudete nudit.

S Uctou,

Mgr. Ludék Rux
destinacni manazer
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PROFIL DESTINACNI SPOLECNOSTI

Celkova rozloha destinace ¢ini 592 km?2

Pocet ltzek v oblasti: 2743

Vybrané poplatky z ubytovani z uzemi: 1.029.000,- KC

O chod destinacni kancelare se stara destinac¢ni manazer

Pocet pracovnich uvazk: 0,15

Aktivovanych partnert v oblasti: 55

Rocni rozpocet v roce 2024: 737.000,- KE



UCEL A CINNOSTI SPOLKU

Ugelem Spolku je dobrovolna spoluprace aktér(i cestovniho ruchu, fyzickych a pravnickych osob, s cilem prispét k rozvoji
turismu na uzemi ¢lend Spolku.
Hlavni éinnosti Spolku jsou:
 Podpora cestovniho ruchu a zvySovani kvality sluzeb v cestovnim ruchu.
* Prosazovani a hajeni spoleénych zajmu svych ¢lenu souvisejicich s rozvojem cestovniho ruchu.
« Zastupovani ¢lenu a regionu za ucelem stanov Spolku
« Rizeni turistické destinace pusobici na tizemi &leni Spolku a koordinace s ostatnimi organizacemi
destinaCniho managementu.

« Rizeni marketingovych aktivit, prezentovani a propagace celého regionu i dil&ich aktérd cestovniho ruchu.

a dalSimi subjekty v cestovnim ruchu.

 Koordinace a komunikace mezi podnikatelskou sférou, samospravou, neziskovymi organizacemi .




UCEL A CINNOSTI SPOLKU

- Spoluprace s aktéry cestovniho ruchu (ob&ané, podnikatelé, obce a mésta, kraje, ministerstva, Ceska
centrala cestovniho ruchu, vzdélavaci instituce a dalSi organizace Ci organy pusobici v cestovnim ruchu).

« Poradenstvi, konzulta¢ni ¢innost a vzdélavani pracovnikt v cestovnim ruchu.

« Organizace a poradani konferenci, Skoleni, kurzl, workshopu, seminaru, diskuzi, kulturnich, spole€enskych Ci
sportovnich akci (vSe také on-line).

« Realizace investi¢nich i neinvesti€nich projektl a aktivit souvisejicich s hlavnimi ¢innostmi uvedenymi vySe.
Zpracovani zadosti a realizace dotacnich a grantovych projektu. ’

« Spolek mize vykonavat hospodarskou ¢innost, jejimz cilem je podpora hlavni ¢innosti

A

a dlouhodobé udrzitelné financovani spolku.




NAS TYM

Mgr. Vladimir Brntik Mgr. Ludék Rux Mgr. Marie Benova

Predseda spolku
P Manazer destinace Spravce socialnich siti

Starosta mésta Tel¢ a statutarni zastupce

Stara se o chod a fungovani destinacni Komunikace na socialnich sitich

spolku KPJ
kancelare



CLENSKA ZAKLADNA DMO

Zakladajici ¢lenové: '3
Mgr. Vladimir Brtnik, Mésto TelC
Ing. Vladislav Hynk, Mésto Trest
Mgr. Karel Stefl, M&sto Po&atky

Mgr. Roman Fabe$§, Mikroregion TelCsko

Ing. Eva Pozarova, Mikroregion TreSt'sko

Clenové:

JUDr. Petr Podsednik, Mezi dvéma branami
Jan Krivanek, Hotel Zamek Trest
Ing. Ivan Kfen, Hotel TelC

Jan Cepek, Resort Svata Katefina


https://www.telc.eu/
https://www.trest.cz/
https://www.pocatky.cz/
https://www.mikroregiontelcsko.cz/
https://www.trestsko.cz/
http://mezi2branami.cz/
https://www.zamek-trest.cz/cs/
https://www.hoteltelc.cz/
https://www.hoteltelc.cz/
https://www.hoteltelc.cz/
https://www.hoteltelc.cz/

VIZE

« Kraj pod Javorici se prezentuje jako moderni a pratelska destinace s dlrazem na
ekologicky pristup kK turistice.

* Pracuje s mistnimi podniky a spoleCenstvimi na vytvareni vzajemné vyhodnych
partnerstvi.

« Zamérfuje se na rozvoj regionu a efektivni spravu cilu, zlepSuje
konkurenceschopnost a propagaci destinace.

« Cilem je podpofit mistni ekonomiku, zvysit po€et navstévnikii
a prodlouzit dobu jejich pobytu zejména mimo sezonu.
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NASE CILE

* Nasim cilem je do dvou let vybudovat v destinaci Kraj pod Javorici organizaci, ktera bude
efektivneé spravovat turisticky ruch a bude vynikat kvalitnimi sluzbami jak pro

navsteévniky, tak pro partnery v turismu.

« NasSim ukolem je posilit pozici destinace na trhu, zlepsit jeji spravu a vyuzivat efektivni

marketingové strategie pro jeji propagaci.

« Dulezitym cilem organizace je pracovat s overtourismem v exponovanych meésicich

a rozlozit navstévnost regionu do celého roku.




STANOVENE CILE PRO ROK 2024

1. Posileni personalni a provozni kapacity destina¢ni kancelare - stabilizace pracovniho tymu a navy3eni pracovniho
uvazku na 1,5

2. Prohloubeni 3K platformy (komunikace — koordinace — kooperace) - Pravidelné setkavani s partnery

3. Rozsireni databaze a segmentace cilovych subjektli v destinaci - vést databazi segmentované dle velikosti, zaméreni a
tipu spoluprace

4. Rozvoj partnerstvi a komunitni sité - navySeni o dalSich 20 aktivnich partneru

5. Znacka a komunikace destinace - Implementace vizualni identity a komunika¢niho stylu Kraje pod Javofici do vSech
materiall a kanall

6. Digitalizace a marketingova profesionalizace - minimalné jednu kampan za kvartal

7. Prace s daty a vyhodnocovani efektivity - PokraCovani v analyze mobilnich dat a profilace
navstévniku a pravidelné vyhodnocovani efektivity kampani a MRK aktivit pro dalSi
strategicka rozhodnuti
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4 o

VYHODNOCENI PLNENI CiLU

1. Posileni personalni a provozni kapacity destinaéni kancelare

a. Personalni obsazeni: manazer 0,50 uvazku na fakturu a sprava socialnich siti 0,15 uvazku DPP. Nas cil se nam z
dlvodu nedostatku finanénich prostfedku nepodafil spinit.

i.  Opatreni: v roce 2025 tym destinace stabilizujeme, DMO bude mit svého destinacniho manaZera na cely
pracovni tvazek a nadale bude pokracovat spoluprace na DPP. Pro stabilizaci a profesionalitu vykonu ¢innosti
vyuZijeme externich odbornika.

2. Vytvoreni funkéni 3K platformy: pravidelné setkavani s partnery
a. Platforma vytvofena na nékolika urovnich: podnikatelé, pracovnici TIC, DMO Kraje Vysocina a rozSifena o
spolupraci s jinymi oblastnimi DMO. Tento cil jsme splnili nad oCekavani.

I. I nadale budeme pokracovat v tomto trendu, je to zakladni pilif nasSich aktivit. V roce 2025

navazeme nase cile na pocet novych &lent destinace.
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VYHODNOCENI PLNENI CiLU

3. Rozsireni databaze a segmentace cilovych subjektt v destinaci
a. Seznamy byly vytvofeny a vloZzeny na turisticky web a pfedany krajské centrale cestovniho ruchu ke zpracovani na jejich web
a potfeby agentury CzechTourism. Tyto seznamy jsme vice kvalifikovali a tvofili s ohledem na potfeby Krajské centraly
cestovniho ruchu Vyso€ina Tourism. Diky plnéni tohoto cile jsme navazali kontakt s dalSimi partnery, coz pozitivné ovlivnilo i
cil nize.
i. Vroce 2025 budeme aktivhé pracovat s nové vzniklou databazi. Partnery zapojime minimalné do rozesilky destinacniho

newsletteru.
4. Rozvoj partnerstvi a komunitni sité

a. Aktivni praci v uzemi v ramci 3K platformy jsme oslovili nové partnery, cca kolem 50 partnert. Aktivni spolupraci z pohledu
pravidel certifikace destinaCniho managementu muzeme deklarovat s 5 novymi subjekty.

i.  Opatreni: Na rok 2025 vice kvantifikujeme nas cil, tedy navyseni poc¢tu novych clena.

o
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VYHODNOCENI PLNENI CiLU

5. Znacka a komunikace destinace

a. Aktivni pouzivani sloganu "Kraj, kde se nebudete nudit’, mame sjednoceny vizual pro online komunikaci. V roce 2024 jsme
nezvladli sjednotit i printovy vizual.

i.  Opatreni: Tento cil byl spilnén ¢astecné a tedy s nim budeme pracovat v roce 2025. Sjednotime vizual i o printovou
komunikaci. .

6. Digitalizace a marketingova profesionalizace

a. Vroce 2024 jsme pfipravili 8 placenych online kampani, které vychazely z cilovych skupin stanovenych na zakladé sbéru dat
v Uzemi a ze zbytkovych dat mobilnich operatoru.

i.  Opatreni: Zvysit ¢etnost online kampani pro rok 2025, v navrhu rozpoctu na rok 2025 stanovit vy$Si ¢astku ur¢enou
pro komunikaci v online prostoru.

7. Prace s daty a vyhodnocovani efektivity

a. | nadale jsme pokraCovali ve sbéru dat, vyhodnocovani a zejména v pravidelném vyhodnocovani
efektivity kampani a MRK aktivit pro dalSi strategicka rozhodnuti.

ii. Opatreni: PokraCovat ve sbéru dat v navaznosti na spolupraci
s Vysocina Tourism.



§ Pod
Javorici

KLICOVE UKAZATELE DESTINACE
A JEJICH VYVOJ




SLEDOVANE UKAZATELE
DESTINACE

e Destinacni management se zaméruje na peclivé poznani uzemi a sbér relevantnich dat, které nam pomahaji lépe
chapat chovani a o¢ekavani navstévniku.

e Jednim ze stéZejnich vystupu je vytvoreni profilu navstévnika, ktery napomaha cilenégji nastavovat marketing
a komunikaci destinace.

e Sledujeme vyvoj navstévnosti v hromadnych ubytovacich zafrizenich a porovnavame jej v delSim ¢asovém
horizontu, pficemz vyuzivame i oficialni statistiky pro regionalni srovnani.

e Dale pravidelné shromazdujeme data pfimo z uzemi a analyzujeme navstévnost turistickych atraktivit. Tato
zjisténi vychazeji z jednotné metodiky a umoznuji nam porovnat situaci napfic lokalitami v ramci destinace.

e Nechybi ani monitoring vybéru poplatkl z pobytu, ktery provadime ve spolupraci s obcemi,

a diky tomu muzZeme nabidnout pfehled o vyvoiji pfijmu v jednotlivych ¢astech uzemi.
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STATISTIKA HUZ

V roce 2024 doslo v oblasti hromadnych ubytovacich zafizeni k mirnému nariastu navstévnosti. PoCet pfijezdu vzrostl
0 1,9 %, zatimco pocet pfenocovani se zvysil o vyraznéjSich 6,1 %. Primérna doba pobytu se prodlouZila na 3,48 dne,

coz nejen potvrzuje rostouci zajem navstévniku travit v destinaci vice €asu, ale zaroven mirné prevysSuje celorepublikovy

pramér, ktery Cini 3,44 dne.

celkem 2023 2024 mezirocni

stav
Pocet ptijezdl 70 407 71746 +1,9% ‘
PocCet pfenocovani 167 292 177 648 +6,1%
Primérna doba pobytu 3,38 3,48 +2,9% .
(dny)




STATISTIKA HUZ - PCR a DCR

V roce 2024 zaznamenala destinace pozitivni vyvoj jak v segmentu domaciho (DCR), tak pfeshrani¢niho
cestovniho ruchu (PCR). V pfipadé PCR doSlo k narastu poctu prijezdu o vyraznych 11,5 % a prenocovani
dokonce o0 13,9 %. Primérna doba pobytu mirné vzrostla na 3,21 dne, coz ukazuje na rostouci atraktivitu
regionu pro zahranicni navstévniky.

Domaci cestovni ruch (DCR) si i pfes nasycenost trhu udrzel stabilni pfirastek — pfijezdy vzrostly 0 0,3 % a
poCet pfenocovani se zvysil 0 5 %. Primérna doba pobytu vzrostla na 3,52 dne, ¢imz pfekonala nejen hodnoty
z roku 2023, ale i celorepublikovy primér. Tento vyvoj potvrzuje, Ze destinace je pro domaci navstévniky stale
atraktivnim mistem k delSimu pobytu.




STATISTIKA HUZ - PCR a DCR

PCR

mezirocni
stav

Pocet pfijezdl 9833 10 966 +11,5%
Pocet 21 230 24 183 +13,9%
pfenocovani

Pramérna doba 3,16 3,21 +1,5%

pobytu (dny)

DCR 2023 2024 meziroéni
stav

Pocet pfijezdu 60 574 60 780 +0,3%

Pocet 146 062 153 465 +5%

pfenocovani

Pramérna doba 3,41 3,52 +3,2%

pobytu (dny)




PROFIL NAVSTEVNIKA

V roce 2024 jsme pokracovali ve sbéru a vyhodnocovani dat v ramci projektu ,Profil navstévnika turistické oblasti
Kraj pod Javorici“, ktery probihal ve spolupraci s turistickymi informacnimi centry, ubytovateli a dalSimi kliCovymi

partnery v uzemi. Ziskana data nam umoznila Iépe pochopit strukturu nasich navstévnikl a stanovit si konkrétni cilové
skupiny pro dalSi rozvoj marketingovych aktivit a produktové nabidky.

NejCastéjSim navstévnikem nasi destinace je aktivni par ve véku 50-59 let, ktery vyhledava poznavani a
navstévy turistickych atraktivit. NejCastéji se ubytovava v penzionu a o destinaci se dozvida z internetu.
Navstéva regionu je pro tuto skupinu méné Casta nez jednou rocne.




PROFIL NAVSTEVNIKA

v s

* Druhou nejpocCetnéjsi cilovou skupinou jsou pratelé ve véku 30-35 let, nasledovani navstévniky ve vékove
kategorii 35—49 let.

« Hlavnim divodem navstévy je zajem o poznavani a historii. Druhym nej¢astéjSim motivem je navstéva
pfibuznych, tfetim pak aktivni dovolena spojena se sportem.

« Zajimavym zjisténim je také fakt, Ze na tfetim misté v otazce typu ubytovani se objevuje ,,neplacené soukromi*
— tedy prespani v auté, karavanu nebo v prirodé. (tato Cisla nemuzeme dostatecné kvalifikované sledovat)

* Vroce 2024 se typicky navstévnik vyrazné liSil od cilové skupiny z roku 2023. Tento posun muze Castecné ‘
souviset s nové otevienym Statnim zamkem TelC, ktery pfitahoval spiSe starSi navstévniky, nez mladé rodiny I

s détmi.




PROFIL NAVSTEVNIKA

20,00%
18,00%
16,00%
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Kolik je Vam let?
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m 35-39 let

20,00%

10,00%
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Jak jste se o regionu dozvédéli? MoZznost vice
variant

m Od pfibuznych, znamych, pratel

= Od pfibuznych, znamych, pratel, Z vlastni zkuSenosti z minulé navstévy
m \/ cestovni kancelafi/agenture

m V hotelu, v ubytovacim zafizeni

m \/ préci, ve Skole

= Zinternetu




PROFIL NAVSTEVNIKA

Jak Casto navstévujete VysocCinu? Jaké je VaSe nejvyssi ukoncené vzdélani?
30,00% 45,00%
40,00%
25,00%
‘ 35,00%
20,00% 30,00%
15,00% 25,00% [
20,00%
0,
LA 15,00%
5,000/0 -. - 10,000/0
| 5,00%
0’00% ‘ ’ -
o0 N [ ]
= Jednou za rok » Jsem zde poprvé m Méneé nez jednou za rok
m Nechci uvést = Stfedni bez maturity m Stfedni s maturitou
® Minimalné 1x mésicné = Nékolikrat rocné = Nevim

5 m Vlysokoskolské + VOS m Zakladni, i nedokoncené
m Ziji zde




PROFIL NAVSTEVNIKA

V jakém druhu ubytovani jste pfenocoval/a nebo V Jakem druhu ubytovanl ste prenocoval/a nebo
planujete prenocovat v nasledujicim planujete prenocovat v nasledujicim
ml'sté/nésledujl'cich s misté/nasledujicich mistech?

25,00% 22,92%
20,60%
25,00% 22,92% 20,00% :
20,60%
0,
20,00% 15,00% 11,57% A
. 9,49% 8.56% "7 9,26%
15,00% Heue * ’ 7,18%
’ S 10,42% 5,00%
9,49% 0 479 26% it
10,00% 8,56% :
) 7,18%
0,00%
5,00% W Apartmany (placené ubytovani v soukromi)
M Hotel, motel *** nebo vice
0,00% ‘ . B
Hm Chalupa, chata (pronajem)
W Apartmany (placené ubytovani v soukromi) B Kemp, tabofisté (stan, chatka, karavan)

| Hotel, motel *** nebo vice W Nejsem zde ubytovan

m Neplacené ubytovani v soukromi (u znamych, v auté, v pfirodé)
W Chalupa, chata (pronajem)
H Ostatni hromadné ubytovaci zafizeni (lazné, chata, apod.)

m Kemp, tabofisté (stan, chatka, karavan) mEansion
H Nejsem zde ubytovan

m Neplacené ubytovaniv soukromi (u znamych, v auté, v pfirodé)

H Ostatni hromadné ubytovaci zafizeni (lazné, chata, apod.)

W Penzion



PROFIL NAVSTEVNIKA

Jakym dopravnim prostfedkem jste se do naseho S kym jste sem pfijel/a?

regionu dopravil/a? 120,00%

40,00%

80,00%

60,00%

20,00% 40,00%

I I o
’ .06 1 [ [

= Autobus (linkovy)

) = S kolegy/studenty = S partnerem/partnerkou
= Autobus (zajezd)
m S prateli (bez ohledu na pocet) = S rodinnou (nejméné dvé generace)
= Kolo
m Svétsi skupinou turist = Sdm/sama

= Obytny vlz ¢i automobil s obytnym pfivésem
= Celkovy soucet

m Osobni automobil nebo motocykl

m P&sky




PROFIL NAVSTEVNIKA

Jaky byl hlavni davod Vasi navstévy
lokality/regionu? Moznost vice variant
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= Aktivni dovolena (turistika_sport)

= Nakupy

= Navstéva kulturni akce_ festivalu

= Navstéva pfibuznych_znamych

= Navstéva sportovni akce

m Poznani - navstéva turistickych atraktivit_historie_architektura_kultura
m Rekreace_volny ¢as_ dovolena_poznavani

Studijni pobyt



NAVSTEVNOST TURISTICKYCH CiLU

Turisticka sezéna 2024 ukazuje narust zajmu o hlavni cile (zejména zamek) a rozmanitost nabidky v€etné novych nebo specializovanych

awwrs wvr

co7 ie nozitivni trend smérem k udrzitelnémur a celoroénimu turismu Narfist nav&tévnik( turistickych cilti oproti roku 2023 je + 36%.
Porovnani navstévnosti
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NAVSTEVNOST TURISTICKYCH CiLU

TOP 5 nejnavstévovanéjsSich mist v roce 2024 (soucet platicich + neplaticich):

Statni zamek Tel€ — 79,6 tis. (60,8 + 18,783)

Hrad Rostejn — 28,7 tis. (24,862 + 3,816)

Kavarna s herni¢kou — 21,1 tis. (6,323 + 14,820) — novy, velmi silny zajem rodin!

Expozice historie Zelezni¢ni dopravy — 2,5 tis. neplaticich — platici opét 0, ale navstévnost vyrazna
Rozhledna Oslednice — 6,638 tis. — srovnatelna s rokem 2023 (6,619)

SR

Zajimavé posuny oproti 2023:

Zamek Tel€ si vyrazné polepsil (+ 31 %)

Rostejn zaznamenal mirny pokles, ale i tak drzi silné druhé misto

TelCské podzemi a véze si udrzely solidni navstévnost (TelCské podzemi: z 9 tis. na cca 5,7 tis.)
Muzeum techniky Tel€ lehky pokles (z 8,1 — 8,7 tis., ale s vice neplaticimi)

Expozice lesnictvi, rybnikarstvi, betlémy, Tesla, Otokar Bfezina atd. maji spiSe mala Cisla
(stovky az tisic navstévniku), ale jejich vyznam muize byt lokalné dulezity a pfispiva
k rozloZeni nabidky



UBYTOVACI POPLATKY VYBER

Rok 2024 prinesl vyrazny narust ve vybéru ubytovacich poplatki, které meziro¢né vzrostly o vice nez 115 %. Tento
pozitivni vyvoj odrazi rostouci atraktivitu destinace, vysSi obsazenost ubytovacich zafizeni a zaroven zlepSeni v oblasti
vybéru a evidence poplatkd. Vysledky potvrzuji, Ze systematicka prace s partnery v uzemi a vétsi diraz na kontrolu

pfinasi konkrétni vysledky v podobé zvySenych pfijmi do obecnich rozpodtu.

Zdroj zde: https://monitor.statnipokladna.gov.cz/

Meziroc€ni srovnani

1029 000 CZK +115,27 %

478 000 CZK

Vybér ubytovacich
poplatku




ZBYTKOVA DATA T-mobile

Vyuziti zbytkovych dat mobilnich operatori nam umoznuje sledovat pohyb a chovani navstévnika v destinaci s vysokou
presnosti a aktualnosti. Data za rok 2023-2024 ukazuji na vyrazny meziro€ni narust jak v segmentu domacich, tak
i zahraniénich navstévniku. NejvyraznéjSi posun byl zaznamenan u domacich 24hodinovych pobytu, ktery vzrostl témeér

o 88 %, a u pfenocovani s narustem pres 43 %. Tato Cisla potvrzuji rostouci zajem o delSi a aktivnéjSi pobyt v destinaci,

stejné jako rostouci atraktivitu regionu pro zahrani¢ni navstévniky.




ZBYTKOVA DATA T-mobile

Navstévnost Mezirocni
domaci srovnani
Turisté 92 535 121 217 +30,9,%
24 hod pobyty 84 272 158 336 +87,8%
Turistonavstévy 168 195 215 538 +28,1%
Prenocovani 250 441 359 743 +43,6%
Turistodny 348 800 508 107 +45,6%

Navstévnost Meziro€ni
zahranicni srovnani
Turisté 11 358 13 838 +30,9,%
24 hod pobyty 10 053 14 258 +41,8%
Turistonavstévy 14 689 16 767 +14,1%
Pfenocovani 24 534 29 832 +21.5%
Turistodny 31382 39 258 +25%




ZBYTKOVA DATA T-mobile

V roce 2024 jsme i nadale pracovali s daty mobilnich operatort, ktera byla v pfedchozich letech (2022-2023) zakoupena krajskou
centralou Vysocina Tourism. Tato zbytkova data nam poskytla cenny pfehled o pohybu a chovani navstévnikl v naSem uzemi a pomohla
doplnit informace ziskané z pfimého dotazovani a dalSich Setfeni v ramci Profilu navstévnika turistické oblasti Kraj pod Javofici.

Diky prostorovému rozloZzeni a ¢asovému rozliSeni téchto dat jsme byli schopni sledovat intenzitu navstévnosti v ase, rozpoznat hlavni
turistické trasy, identifikovat nejnavstévovanéjSi mista a zarover potvrdit nékteré hypotézy o sezdénnosti a navstévnickém chovani. Tato
data se stala dulezitym podkladem pro nastaveni marketingovych, rozvojovych a komunikacnich aktivit (MRK).

Ziskané poznatky jsme dale vyuzili pfi aktualizaci Koncepce rozvoje cestovniho ruchu v Kraji pod Javofici, a to zejména pfi urovani
prioritnich lokalit a typologie cilovych skupin, na které budeme v dalSich letech cilit. Data mobilnich operatoru tak pfedstavuji efektivni
nastroj, ktery budeme nadale vyuzivat v kombinaci s kvalitativnim i kvantitativnim Setfenim v terénu.

Ziskana data za obdobi cervenec 2023 a ¢erven 2024:

Vice nez 135 000 turistl a témér 250 000 vyletnikd. Vice nez 1,15 mil navstév (turistonavstévy + vyletonavstévy). Nejvice domacich
vyletniku a turistl pochazelo z JihoCeského a Jihomoravského kraje, dale zbylych obci v okresu Jihlava.

vrwvs

ve vychodni Evropé. Nasledovali navstévnici ze Slovenska a Némecka. Turisté nejCastéji
prijizdéji jedenkrat a na jednu noc.
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ZBYTKOVA DATA T-mobile




ZBYTKOVA DATA T-mobile

Porovnani let 2023 a 2024:

Na zakladé zbytkovych dat mobilnich operatort jsme v roce 2024 zaznamenali celkové vice nez 135 000 turisti a témér 250 000 vyletnikd, cozZ je
narust turistd oproti pfedchozimu obdobi (Cervenec 2022 — erven 2023), kdy jich bylo evidovano pres 100 000, avSak zaroven mirny pokles poctu
vyletniku, kterych bylo v roce 2023 témér 300 000.

PocCet navstév (turistonavstévy + vyletonavstévy) zlstal nadale velmi vysoky — v roce 2024 bylo evidovano vice nez 1,15 milionu navstév, zatimco
v roce 2023 to bylo o néco vice nez 1,2 milionu navstév. Mirny pokles Ize pfi€ist zmé&nam ve zpusobu traveni volného ¢asu a mensi Cetnosti
opakovanych kratkych navstév.

Porovnani poctu turistl a vyletnikd v letech 2023 a 2024
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ZBYTKOVA DATA T-mobile

Struktura navstévniku:

e V obou letech pfevazovali domaci navstévnici, pfiemz v roce 2023 tvofili 89 % vSech zaznamenanych navstév. V roce 2024 tento
trend pokracoval, i kdyz konkrétni podil neni k dispozici, je zfejmé, Ze domaci turisté a vyletnici opét dominovali.

e Nejvice domacich navstévniku pfichazelo z JihoCeského a Jihomoravského kraje, a dale z okolnich obci okresu Jihlava, coz
potvrzuje silny regionalni charakter cestovniho ruchu v Kraji pod Javofici.

Zahranic¢ni navstévnost:

e NejvyznamnéjSi zménou v roce 2024 je narlst poctu navstévnikl z Ukrajiny, coz Ize pfi€ist pokracujicimu vale€nému konfliktu
a pobytu uprchliki v CR. Déle nasledovali navétévnici ze Slovenska a Némecka, kteFi zGstavaiji stabilnimi cilovymi skupinami.

Chovani navstévniku:
e Vroce 2024 byla potvrzena dFivéjSi zjisténi, ze turisté zpravidla pfijizd€ji na jednu noc, a v naprosté vetsiné jde
o jednorazové navstévy, coz predstavuje vyzvu pro rozvoj vicedenni nabidky a prodluzovani délky
pobytu.



CILOVE TRHY

Analyza navstévnosti Kraj pod Javorici — mésicni agregace - turisté
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CILOVE TRHY
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Analyza navstevnosti Kraj pod Javorici — mésicni agregace - vyletnici
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CILOVE TRHY 2023

Analyza navstévnosti Kraj pod Javorici — mésicni agregace - zahrani¢ni navstévnici
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RESSES 9000 6000
8000

10000 —
7000

8000 6000 4000
5000

6000 3000
4 000

4000 3000 2000
2000

2000 1000
I I I 1000

ol 0 0

L ORI DD DT E P S PRl 0 S Q““ S oD o o8 D o b B P PP P

A A i e i AR i o fv SR A g P g W
VW W I P VS S 0'@ P




CILOVE TRHY

o~ al

2ahraniénf turisté - celé obdobl C) Zahraniéni vyletnici - celé obhdohi K.)
Ukrajina 17,92% Ukrajina 21,79%
Stovensko I 16,01% petetn o
Nemecko IR 1.59% " Slovensio 12,65%
g
ostat | .56 Rakousko 1145% U
Rakousko N :.+1: Mémecko 2.56%
Polsko | s.51% Polsko 6,31%
USA _ 5.20% Tchaj-wan 6,25%
Nizozemi | NN :..5% Mizozem{ 5,B4%
Svycarsko [N 249% Madarsko 3.93% .
Madarsko [ 2.20% | LISA 283% &
italie [ 269% é Swycarsko 2,38%
Belgic M 172% Itdlie 1,99% b
Spandlsko I 154% g Zpanélsko 1.70%
0,00% S00%  1000%  1500%  20,00% 000% 500% 1000% 1500% 2000% 2500%




CILOVE TRHY

Opakovatelnost navitév vyletnik( - zahraniéni
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CILOVE TRHY
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SHRNUTI A DOPORUCENI

Z vyvoje navstévnosti v letech 2023 a 2024 a na zakladé dostupnych dat Ize navrhnout nékolik konkrétnich krokt, které mohou pomoci

prilakat vice navstévnikl do destinace:

1. Cileny marketing podle profilG navstévniku
Z dat vyplyva, Ze v roce 2024 dominovala starsi cilova skupina (50-59 let), zatimco dfive to byli spiSe mladsi lidé a rodiny. Je proto vhodné
vytvaret rizné komunikacni kampané a pobytové baliCky pfizplisobené témto skupinam — pro starsi navstévniky napfiklad s dirazem

na poznavani historie, kulturu a pohodiné ubytovani, pro mladsi naopak zazitky, sportovni aktivity a zabavu pro déti.

2. Posileni on-line viditelnosti a prace se socialnimi sitémi
Vyrazny narust v dosahu, interakcich a kliknutich na odkazy v ramci Instagramu ukazuje, Ze digitalni komunikace ma silny potencial.
Doporucujeme nadale rozvijet strategii na socialnich sitich — pravidelné a atraktivni pfispévky, pfibéhy, soutéZe a spoluprace s influencery mohou

zvySit povédomi o destinaci i mimo hlavni sezénu.

3. Podpora outdoorovych a tematickych aktivit
Turisté nejCastéji vyhledavaji pfirodu, aktivni odpocCinek a historii. Vhodné je zintenzivnit nabidku pésich
a cyklotras, vytvofit tematické okruhy (napf. ,Za betlémy*, ,TelCské véze®,

,P0 stopach premonstratu“) a spojovat je s lokalni gastronomii €i femesly.

o
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SHRNUTI A DOPORUCENI

4. Rozvoj vikendovych a kratkodobych bali¢ku
Prumérna doba pobytu v destinaci se v roce 2024 zvysSila na 3,48 dne, coz je lehce nad celorepublikovym primérem. DoporuCujeme pfipravit kratkodobé

pobytové balicky — patek az nedéle — s konkrétni nabidkou zazitkua, zvyhodnénym ubytovanim a slevami na vstupy.

5. Zaméreni na zvysujici se segment karavanistl a alternativniho ubytovani
Data ukazuji rostouci zajem o neplacené ubytovani, napfiklad v karavanech nebo pfirodé. RozSifeni nabidky karavanovych stani, glampingu nebo

jednoduchych pfirodnich tabofist maze pfilakat dalSi segment turista.

6. Kombinace online a offline propagace
Pro mladSi generace zustarfime aktivni online, ale pro starsi vékové skupiny doporucujeme posilit komunikaci v tist€nych médiich a prostrfednictvim

cestovatelskych poradld. Zamérme se na tematiku wellness, kulturni akce nebo navstévy historickych pamatek.

7. Aktivni nabidka pro skupinové pobyty

Musime se také zaméfit na cilené oslovovani Skol, seniorskych klubu, zajmovych spolkud a firem s nabidkou pfizpusobenych skupinovych programu.

MGk

Aktivni pfistup ze strany destinaéniho managementu — formou pfimé komunikace, bali¢ku ,na kli¢“, podpory pfi organizaci

nebo tfeba zprostfedkovani privodcl — muze vyznamné zvysit pocet hromadnych navstév mimo hlavni sezénu

a rozSifit turistickou sezonu i na okrajové mésice. Tyto kroky pomohou nejen prilakat nové navstévniky,

ale i lépe zacilit nabidku na specifické potieby riiznych skupin, zvysit spokojenost

a motivovat k opakovanym navstévam.

o
o
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NOVINKY Z DESTINACE V ROCE 2024

Rok 2024 byl pro Kraj pod Javofici ve znameni posileni navstévnické nabidky a rozSifeni zazitku, které region nabizi. V prabéhu roku se podafrilo
realizovat nékolik novinek, které pfispély ke zvySeni atraktivity destinace, rozvoji turismu i lepSimu komfortu pro navstévniky.

V Pocatkach probéhla premiéra dokumentarniho filmu o hereéce Ivé Janzurové, ¢imz se posilila kulturni identita mésta. Spolu s Méstem Telc
jsme pfipravili produkt v cestovnim ruchu - slevy pro navstévniky na vstupné do vybranych turistickych objektu, ¢imz podpofila navstévnost
i propagaci pamatkové vyznamnych mist.

Mezi nove zazitkové produkty se zafadila pfipravena pivni stezka, propojujici lokalni minipivovary a pohostinstvi s regionalnimi trasami. Cyklisté
ocenili nové zprovoznénou cyklostezku Telé—Doupé, ktera pfispéla k rozvoji udrzitelné mobility.

V Telgi otevielo své brany netradiéni waxmuzeum lidskych kuriozit a na St&pnickém rybniku byla znovu zavedena plavba lodiékou, umoziuijici
jiny pohled na historické centrum mésta. VolnoCasové aktivity obohatil novy areal adventure golfu ve Wellness penzionu Medlicky.

Oblibena venkovni hra Vyslapni ven se dockala svého tretiho dilu, tentokrat tematicky zaméfeného na TelC. V PocCatkach byla rozSifena nabidka
sluzeb o bezplatné puljcovani kolobézek v mistnim informacnim centru.

V Tresti vznikla nova expozice skiinovych betlému v zrekonstruované budové Galerie na namésti TGM, kterou pfipravil
spolek Dim betlém0. A v Nové Risi se podafilo otevfit navstévnické centrum s kavarnou a ubytovanim
v arealu premonstratského klastera, ¢imz se posilila turisticka nabidka zapadni ¢asti uzemi.




CERTIFIKACE DMO

V souladu s podminkami Kategorizace DMO bylo na zakladé Zadosti Certifikacni komise provedeno hodnoceni
zadosti formou odborného stanoviska, ve kterém byla posouzena mira naplnéni jednotlivych pozadavki
Kategorizace. Zadost spinila podminky Kategorizace a my jsme ziskali certifikat platny od 20. 6. 2024 do 20. 6.
2025.

Nase destinacni spole¢nost byla doru¢ena bez vyhrad k certifikaci s nasledujicim slovnim hodnocenim:

«  DMO je nové ustavenou organizaci. DMO prokazala zodpovédny pfistup ke své €innosti, vétSinu
pozadavku plni standardné. Byly identifikovany nékteré nedostatky (pfedevsim prace s produkty
cestovniho ruchu, on-line prezentacni nastroje pouze v €estiné atd.), které vyplyvaji z prvotni certifikace.
Zasadnim nedostatkem je vSak nizka vykonnost turistické oblasti z hlediska poctu pfenocovani (dle vykazu
CSU za HUZ). V r. 2023 byl minimalni pozadavek na po&et pfenocovani splnén pouze na 57 %.

+  Od roku 2025 se certifikace zprisnuje.

*  2025: Min. 1.500.000 K¢ ro¢né a min. 1 zaméstnanec 1 FTE

. 2026: Min. 2.000.000 K¢& roné a min. 2 zaméstnanci 1,5 FTE

* 2027: Min. 3.000.000 K¢ ro€né a min. 2 zaméstnanci 2 FTE
Na zakladé doporuceni jsme v roce 2024 ucinili opatfeni a v roce 2025 budeme ve vylepSovani standard
destinacni spole¢nosti s ohledem na pozadavky Narodniho systému Kategorizace a certifikace destina¢niho
managementu v Cesku pokradovat.

Divly

CERTIFIKAT

Kraj pod Javofici

Kraj pod Javofici, z. s.

\ésti Zachariase z Hradce 4, 588 56 Tel¢
1C: 17386748

ném¢

je drzitelem certifikatu
Oblastni organizace destinacniho
managementu

dle
Narodniho systému Kategorizace a certifikace organizaci
destinaéniho managementu v Cesku

nost c
20.08.2025




3K PLATFORMA

3K platforma je funkéni platforma vhodna pro kooperaci, koordinaci a komunikaci subjektt cestovniho ruchu v destinaci za
ucelem podpory rozvoje cestovniho ruchu, v ramci které dochazi k vyméné informaci nezbytnych pro koordinaci aktivit

cestovniho ruchu. Nase destinace si za timto ucelem zfidila nékolik pracovnich skupin, které se pravidelné setkavaji.
Setkani se zastupci subjektti plisobicich v cestovnim ruchu v Kraji pod Javorici:

e Pravidelna setkavani a pribézna komunikace s krajskou centralou cestovniho ruchu Vysoc€ina Tourism spolu s
oblastnimi DMO Kraje Vysocina (kazdy mésic)

e Setkani partnert, podnikatelt a pracovnikd v cestovnim ruchu v KPJ

e Pravidelné setkavani s pracovniky TIC na uzemi destinace (12 x do roka)

e Ucast na setkani Mikroregiont Tel&sko a Trest'sko

Podrobny prehled vSech setkani na urovni 3K platformy zde.

o
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https://www.krajpodjavorici.cz/3k-platforma-0

KOMUNIKACNI NASTROJE
A INFORMACNI TOKY

Efektivni predavani informaci je kliCové pro nasi Cinnost v oblasti destinacniho managementu i v ramci platformy 3K. V roce 2024
jsme se proto zaméfili na pravidelnou a pestrou komunikaci s partnery, ktera podporuje spolupraci a sdileni informaci v ramci celé
destinace. K zajisténi téchto informacnich toku vyuzivame kombinaci riznych komunikacnich kanalu:

e Pravidelna osobni setkani a pracovni schizky s partnery
e Tematicky zamérené exkurze po regionu

e Kulaté stoly a diskusni setkani na odborna témata

e E-mailova a telefonicka komunikace dle aktualnich potfeb

e Aktualizace informaci na webu Kraje pod Javofici a jinych serverech (Uprava dat na google mapy, Kudy z Nudy...)

e Sdileni informaci prostfednictvim socialnich siti (Facebook a Instagram)

e Vydavani newsletteru s aktualnimi informacemi z destinace (informacni servis)

Tato kombinace nastroju nam umoznuje udrzet aktivni dialog s partnery, zajistovat
transparentnost Cinnosti a zaroven zvySovat povédomi o destinaCnich aktivitach
smeérem k verejnosti. Kalendar konkrétnich akci naleznete zde.
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https://www.krajpodjavorici.cz/3k-platforma-0

VZDELAVANI

V roce 2024 jsme pokracovali ve vzdélavani partnert i tymu, abychom posilili profesni kompetence a podpofili kvalitni rozvoj
cestovniho ruchu v regionu.

Pocet Ucastnici

Nazev vzdélavaci akce™ T Ucastnici - jménny seznam

Organizator vzdélavaci akce®™  Misto konani Datum konani

Mar. Ludék Rux a Mgr. Marie
Seminal pro Zadatele Interreg Kraj Vysocina Jihlava 23.2.2024 Benova
Trendy v cestovnim ruchu pro rok Mgr. Ludék Rux a Mgr. Marie
2024 Smart guide online 3/1/2024 Berfiova
Seminal pro Zadatele programu Mgr. Ludék Rux a Mgr. Marie
Interreg VI-A Rakousko — Cesko Kraj Viysofina Jihlava 4/26/2024 Beriova
Seminaf pro Zadatele programu Mar. Ludék Rux a Mgr. Marie
Interreg VI-A Rakousko — Cesko Vysocina Tourism online 5/23/2024 Befova

Mgr. Ludék Rux a Mgr. Marie
Zkoleni - hromadna korespondence |ECOMAIL Jihlava 6/17/2024 Beriova
Akademie cestovniho ruchu/Google: Mar. Ludék Rux a Mgr. Marie
Marketing strategie a Al Czech tourism online 12/4/2024 Befiova
Akademie cestovniho ruchu/Google: Mar. Ludik Rux a Mgr. Marie
Rozhodovani na zakladé dat Czech tourism online 11/13/2024 Benova
Akademie cestovniho ruchu/Google: Mer. Ludék Rux a Mgr. Marie
Google Analytics 4 Czech tourism online 11/19/2024 Beriova
Akademie cestovniho ruchu/Google: Mar. Ludék Rux a Mgr. Marie
Marketing strategie a Al Czech tourism online 12/4/2024 Beflova
Akademie cestovniho
ruchu/Mapotic: Ziva data aneb jak Mar. Ludék Rux a Mgr. Marie
na méreni navstévnost Czech tourism online 12/5/2024 Befova
Zaklady marketingu v cestovnim Mgr. Ludék Rux a Mgr. Marie
ruchu Vysofina Tourism Jihlava 12/10/2024 Beriova
Akademie cestovniho
ruchu/Mapotic: Ziva data aneb jak Mgr. Ludék Rux a Mgr. Marie
na méfeni navitdvnosti, 5.12.2024 Czech tourism online 12/5/2024 Berfiova
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MARKETING A JEHOVNASTROJE
DESTINACNI SPOLECNOSTI

Marketingové aktivity spolec¢nosti Kraj pod Javofici v roce 2024 vychazely ze
schvalené strategie a cilily na posileni zna€ky regionu i jeho nabidky.
Zameéfili jsme se na efektivni vyuziti online i offline nastroja a cilenou
komunikaci s kli€ovymi cilovymi skupinami. Daraz byl kladen na systematické

budovani image destinace, storytelling a spolupraci s partnery.

Marketingové nastroje vyuzité v roce 2024:
+  Kontaktni kampané a veletrhy

+ PR aktivity

*  Spoluprace s influencery

Spoluprace s TV a radiem

*  Press tripy

Networkingové aktivity na podporu B2B segmentu

Online nastroje



KOMUNIKACNI TEMATA 2024

UNESCO
« Téma UNESCO nam pomaha budovat prestiz destinace a pfirozené pfitahuje navstévniky se zajmem o kulturni dédictvi. Zaznamenavame rostouci
zajem o mista s timto oznacenim, zejména v ramci jednodennich vyletl. V roce 2025 budeme pokracovat v komunikaci.

Aktivni dovolena — cykloturistika
*  Cykloturistika je stale silnym tahakem pro aktivni navstévniky, ktefi ocenuiji klidné trasy a krasnou pfirodu. Potvrzuje se, Ze destinace ma velky
potencial pro rozvoj cykloturistické infrastruktury. V roce 2025 budeme pokracovat v komunikaci.

Rodiny s détmi

* Rodiny s détmi tvofi stabilni a vérnou skupinu navstévnikd. Ocenily zejména pohodové zazemi a nabidku aktivit Sitych na miru nejmensim. Budeme
v komunikaci pokraCovat.

Filmova mista
« Zajem o filmova mista roste, zejména na socialnich sitich, kde lidé radi sdili "mista z platna". Vnimame to jako pfilezitost k dalSimu rozvoji

tematickych produktt v roce 2025.

Gastronomie
« Lokalni gastronomie pozitivné pfekvapuje a stava se ¢im dal ¢astéjSim divodem k navstéve.
Navstévnici ocenuji autenticitu a vstficnost regionalnich podnikd. V roce 2025 navazeme

na komunikaci.
Konkrétni kroky marketingovych aktivit naleznete v ¢asti projekty.




KONTAKTNI KAMPANE A VELETRHY

+  SP Biatlonu Nové Mésto na Moravé 6.— 9. 3. 2024

. For Bikes Praha - 22.—24. 3. 2024

*  Svétovy pohar horskych kol, Nové Mésto na Moravé - 24.-26. 5.
2024

. Historicka slavnost Barchan, Jemnice - 15.-16. 6. 2024

. Hrackobrani, Kamenice nad Lipou - 12.—16. 7. 2023

. Prazdniny v Telci, Tel€ - 26. 7. - 11. 8. 2024

«  Zemé Zivitelka, Ceské Budgjovice - 22.-27. 8. 2024

*  Velka Pardubicka - 13. 10. 2024

. Informovany senior v TelCi a Pelhfimové kvéten 2024, v Cervnu v
Jihlavé

Veletrh Tour Salon Poznan fijen 2024



PROPAGACNI MATERIALY

Ukazka propagacnich materialt a letaku vzniklych v roce 2004. Pro zahrani¢ni veletrhy jsme pfipravili také v leték v cizich jazycich.

$ Poa - (Region unter dem Berg J'avoi‘ice) $ roa
2 Javorici 2 Javotici

§ Pod  Kraj pod Javorici % Kraj pod Javorici %i Pod
=

Javorici

2 Javorici Kraj, ve kterém se nebudete nudit! @ [&

Ticha romance mezi sochami v Teléi

Romantika na kaZdém kroku!
Projdéte se méstem a objevujte sochy pod

kraj, ve kterém se nebudete nudit®

girym nebem. Klidné pésky, na kole nebo na
Rolobéice. Auto nechte doma - Rolo i
Rolobé#ku si v Teléi piijéite.

] Kulturni prehled

85 R ey, —
kRnapp 25 km von der'Grenze zu Osterreich KI' . d ~e -
S et Rarane  brnen, e nah der Autobaka Wisn (PEag aje pod Javorici
kémen tradici a lomy vypravéji sviyj viastni o 4 Tl D 4
pFibéh. Vyrazte jesté dnes a nechte se

pekvapit krasou uméni ve mésta!

Telcsko, Trestsko, Pocatecko

:

2024

- www.krajpodjavorici.cz
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PR AKTIVITY 2024

V ramci PR aktivit jsme v roce 2024 realizovali radu
komunikaénich a propagacnich vystupu, které mély za cil

zvySit povédomi o destinaci Kraj pod Javofici a podporit jeji

pozitivni obraz v oc€ich vefejnosti i odborné sféry.

Kam vyrazit

DUm a zahrada

Mezi zenami

Novinky.cz

Runway online

BEZKY NA VYSOCINE:

RAJ PRO
MILOVNIKY
ZIMY

Stake bey,teply



https://babinet.cz/kam-vyrazit/clanek-34775-betlemska-cesta-v-tresti-umoznuje-nahlednout-navstevnikum-pod-ruce-mistnim-betlemarum-otevrena-bude-do-2-unora
https://www.dumazahrada.cz/zajimavosti/vanocni-vylet-betlem-trest-rodina-deti-tradice/
https://www.mezizenami.cz/tip-na-vylet-betlemska-cesta-v-tresti/
http://novinky.cz
https://runwayonline.cz/top/tip-na-vanocni-vylet-za-nejkrasnejsimi-betlemy-do-tresti/

SPOLUPRACE S INFLUENCERY

VsSechny tyto aktivity byly realizovany ve spolupraci s ce ina Tourism a agenturou

CzechTourism:

Press trip pro Cinské influencery, 7. 4. 2024
* Press trip pro némecke influencery, 8. — 11. 4. 2024

» Svatebni trip, 14. — 15. 5. 2024

* Press trip pro polské novinare, 20. — 22. 5. 2024

« Fam trip pro influencery z Hongkongu, 24. 11. 2024




SPOLUPRACE S TV A RADII

* Vroce 2024 jsme rozSifili naSe aktivity v oblasti spoluprace s televiznimi kanaly a radiovymi stanicemi, coz pfispélo
k posileni naSeho postaveni v regionu.

« Jednim z klicovych kroku bylo pokracovani ve spolupraci s popularni relaci Toulava kamera, pricemz Mila DoleZalova sehrala
roli pfi pfedstavovani nasich aktivit a zajimavosti z naseho regionu Siroké verejnosti. Tento projekt vyznamné obohatil nase
informacni kanaly.

» Dale jsme se stali sou€asti projektu s Hitradiem Vysocina v ramci projektu ,Vysoc€inou na osmitisicovku®, ktery jsme
realizovali diky spolupraci s Vyso€ina Tourism. Tento projekt se zaméfuje na propagaci turistickych atrakci a pfirodnich kras

nasi oblasti, ¢imz jsme podpofili mistni cestovni ruch a nabidli posluchacim zajimavé nabidky pro udrzitelny cestovni ‘

ruchu - mistni turistiku.

«  Mezi dalsi partnery patfil i Cesky rozhlas Vysogina a Radio Country, kde jsme né&kolikrat vystoupili v relacich
a predstavili nasSi destinaci.

» Diky témto vystupum jsme posilili nase vztahy s medialnimi partnery
a otevreli nové pfilezitosti pro vzajemnou spolupraci. TéSime se na dalSi
uspésne projekty, které nam ji pomohou dale rozvijet.




PRESS TRIPY A FAM TRIPY

Realizace press tripu pro zahrani¢ni novinare

ve spolupraci s CzechTourism a Vysocina Tourism:
* Nizozemsky novinar 18. 4. 2024 téma cestovani
v karavanu

* Tiskova konference ve Vidni kvéten 2024

« Novinafi z Ciny kvéten 2024

« Rakousti novinafri kvéten 2024

» Nizozemsti novinari Cerven 2024

» Cestovni kancelare z Tchaj-wanu Cervenec 2024

Honkongsti novinafi a influencefi listopad 2024




TURISTICKY PORTAL

* Vroce 2024 jsme uspésné dokoncCili plnéni webu a spustili marketingové kampané, jejichz cilem bylo zvysit
zviditelnéni naseho online prostoru. Tato opatfeni pfinesla pozitivni vysledky, nebot podle udaju z Google
Analytics doS$lo k naristu navstévnosti nasich stranek o 230%. Analyza interakce naznacila, ze obsah
pro navstévniky nebyl dostatecCné zajimavy.

« S ohledem na poznatky je potfeba v nadchazejicich dnech obsah pfizpUsobit potfebam uzivatell, aby se zvysSila
jejich spokojenost a oni ziskali relevantni informace o regionu a turistickych atraktivitach.

« Je nutné vice zapracovat na interni spolupraci a provazanosti webl mezi partnery i obcemi.

« Na zakladé zpétné vazby od navstévnikul i partnert budeme rozSifovat jeho funkcionalitu, zatraktivnime obsah
a strukturu informaci pro snadnéjsi orientaci navstévnikd. V roce 2025 je potreba zadit vice pracovat
s inspirativnim obsahem — rozsSifit tematické tipy na vylety, ¢lanky a sezénni kampang,

které reflektuji profil cilovych skupin.



TURISTICKY PORTAL

Navstévnost webovych stranek destinace v Cislech:

Web: www.krajpodjavorici.cz

pod Javorici

Rozvindné krajina vés polapf svymi zékoutimi, drsnou néturou  kulturnimi odkazy na
minulost. PonoFte se s ndmi do vitrem roztangeného Kraje pod Javoricl.

V Kraji pod Javorici se nebudete nudit

Pfehled 2023 2024
Aktivni uzivatele 3200 7400
Novi uzivatelé 3200 7400
Primérna doba 1,37 1,09
navstevy

Mira okamzitého - -
opusténi

PocCet zobrazeni 15000 25000
Pocet stranek na 1,2 1,1

jednoho uzivatele



http://www.krajpodjavorici.cz

TURISTICKY PORTAL

« Zdatz GA je zifejmé, Ze se naSe publikum zménilo. Ke zdrojovym trhim se pfidalo mésto Brno, na které jsme v naSich
kampanich cilili.

« Zménilo se nam publikum dle véku. NejvétSi zapojeni mame stale lidi ve véku 45-54 let, ale v roce 2024 se jako silna
skupina ukazala skupina 65+ a 55 - 64 let. V minulém roku to byla cilova skupina spiSe mladsi.

Aktivni uzivatelé™ PRAGUE Aktivni uzivatelé~ podle Pohlavi A~

Aktivni uzivatele~ podle Vék A~
Aktivni uZivatelé 2092
MESTO
Prague 2,1 tis.
Brno 608

Telc 475
—_— 25-34

Jihlava 384 35-44

Trest nz
_ ® FEMALE ® MALE

Santa Clara 272 65,7 % 34,3% 0 . 1iia
Dacice
- Zobrazit pohlavi =

18-24

| II

w
=
=1




SOCIALNI SITE

» Vroce 2024 jsme pokracovali v aktivni spravé nasich socialnich siti a rozvijeli strategii, ktera cili na rzné vékové
skupiny.

« Na Facebooku jsme nadale budovali vztah s publikem ve véku 35 - 45 a 45 - 54 let, zatimco Instagram jsme vyuzivali
pro atraktivni vizualni obsah zaméreny na mladsi cilovou skupinu do 39 let.

* Navazali jsme na uspésné mikro online kampané z pfedchoziho roku a dale je rozvijeli s cilem zvySit dosah a
interakci s publikem.

» V pribéhu roku jsme zaznamenali narust sledujicich a zlepSeni zapojeni uzivatell, coz potvrzuje, ze online

komunikace je dulezitym nastrojem destinaéniho marketingu. Vice informaci v analytické

casti nize.

o
o
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FACEBOOK

V roce 2024 doSlo k vyraznému narastu vykonu facebookového
profilu spoleénosti Kraj pod Javofici ve vSech sledovanych
metrikach. Dosah se mezirocné zvysil o 184 % na vice nez 259
tisic, pricemz pocet interakci s obsahem vzrostl o vice nez 286
% na témeér 46,5 tisice. Jesté vyraznéjSi narlst zaznamenaly
kliknuti na odkazy, kterych bylo pres 6,5 tisice, tedy o 370 % vice
nez v predchozim roce. PocCet navstév profilu stoupl 0 486 %

na témér 43 tisic. Také komunita sledujicich vyrazné vzrostia,

a to o0 164 %. Tyto vysledky potvrzuji efektivni praci s obsahem

a rostouci zajem o komunikaci znacky na socialnich sitich.




FACEBOOK - DATA

Prehled

2023

2024

Meziroc¢ni

srovnani

PocCet sledujicich 1988 3175 + 59,7 %
Zobrazeni - 800 696

Dosah 91423 259700 + 184,11 %
Interakce s 12 033 464 54 + 286,1 %
obsahem

Kliknuti na odkaz 1402 6 594 + 370,3%
Navstévy 7 322 42 904 + 486 %
Sledujici novi 449 1187 + 164,4%




STATISTIKA FACEBOOK

Zobrazeni @ & Exportovat w Dosah @

& Exportovat =

800,7 tis. 259,7 tis. + s

20 tis. 60 tis.

15 tis.
40 tis.

10 tis.
. 20 tis.

5 tis.
0 0

1.1, 10. 4, 19. 7. 27.10.

1. 1. 10. 4. 19. 7. 27.10.




STATISTIKA FACEBOOK

Interakce s obsahem @ & Exportovat w Kliknuti na odkaz @ & Exportovat w

46,5 tis. + 261% 6,6 tis. 257034

400

300
300

600
400 200
200 100
0 0

1. 1. 10. 4, 19.7. 27.10. 1. 1. 10. 4. 19.7. 27.10.




STATISTIKA FACEBOOK

Navstévy @ & Exportovat w Sledovani @ & Exportovat w

42,9 tis. + a2 1,2 tis. 1 1ea%

800 80
600 &0
400 40
200 20

a a

1. 1. 10. 4, 19. 7. 27.10. 1. 1. 10. 4. 19.7. 27.10.




INSTAGRAM

« Komunikace na Instagramu v roce 2024
zaznamenala vyrazny posun — podafilo se nam
zvysSit dosah, interakce i poCet sleduijicich,
priCemz nejsilnéji oslovujeme skupinu ve véku

35—44 |et.

* Meziro¢né jsme zvySili dosah o vice nez 240 %,

pocCet interakci s obsahem vzrostl z 47

vv w

na 1 697 a profil navstivilo témér Etyrikrat vice

uzivatell nez v roce 2023.



INSTAGRAM - data

Prehled Meziroc¢ni
srovnani
PocCet sledujicich 813 818 + 0,006 %
Zobrazeni - 47 042 -
Dosah 4 460 15 280 + 242,6 %
Interakce s obsahem | 47 1697 + 100 %
Kliknuti na odkaz - 88 + 87,2%
Navstévy 592 2 342 + 295,6 %

Sledujici

139 %

14:48 EURC 54

< krajpodjavorici 0 -




STATISTIKA INSTAGRAM

Zobrazeni @

47 tis.

2 000
1,5 tis.
1 tis.
500

0
1.1.

4 Exportovat = Dosah @

15,3 tis. +

2 000

1,5 tis.

1 tis.

500

0
19.7. 27.10.

19.7.

Exportovat =

27.10.




STATISTIKA INSTAGRAM

Interakce s obsahem @ & Exportovat w Kliknuti na odkaz @ & Exportovat =

1,7 tis. + 100 88 1 e72u
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STATISTIKA INSTAGRAM

Navitévy @ & Exportovat = Sledovani @ & Exportovat =
2 342 12956 139
4
80
3
&0
40 2
20 1
0 0
1.1, 10. 4. 19. 7. 27.10. 23.7. 21. 8. 6. 10. 10. 11. 29. 1:




PLACENE KAMPANE

V roce 2024 jsme pokracovali v trendu mensich ale ¢etnéjSich mikro kampani v hodnoté 10.000,- K¢.

Nazev kampané Dosah Zobrazeni Cetnost
Velikonoce pod Javofici 3794 5310 1,4
Filmovy pravodce 1565 2111 1,35
Brand Kraj pod Javofici 1758 3339 1,9
Soutéz “gastro-cyklo zavod 2008 2863 1,43
Podzimni vylovy 5580 7312 1,31
Podzimni vikendy 2057 2477 1,20
Vylety do Staré Rise 2809 3488 1,24
Husa, kaldoun nebo rohlicky... | 1307 1739 1,33
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PROJEKTY DESTINACE

Projekt

Popis

Doba trvani
projektu

Cilova
skupina/téma

Vedouci
partner

Marketing

Kniha informaci ubytovaného hosta

Cilem bylo podpofit navstévnost mimo hlavni sezénu a motivovat ubytované
hosty k delSim pobytim prostfednictvim zvyhodnénych vstup(, sluzeb a
zazitkovych bali¢kd. Do projektu se v roce 2024 zapojilo celkem 18 subjektu z
oblasti ubytovani, kultury, gastronomie i zazitkovych sluzeb.

do 12/2024

Ubytovany host v destinaci na 1 a vice noci

Kraj pod javofici

Kniha se nabizela na partnerskych ubytovacich zafizeni destinace a na

turistickych informacénich centrech.

Vyhodnoceni: Naklad tisku: 2000 ks. Zaznamenali jsme 811 oslovenych
turistd, z toho 281 hostu vyuzilo nékterou z nabizenych vyhod.

7

L

Produkt cestovniho ruchu

Kniha ubyto
informaci §
vyhod %}%
aslev & ‘
$ o Kraj pod Javorici
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PROJEKTY DESTINACE

Projekt Filmovy privodce 2024

Popis Filmovy pravodce je interaktivni zazitek, ktery u€astnikim umozni navstivit mista, kde byly natoCeny
popularni filmy, televizni serialy nebo filmové scény. Pro u€astniky je pfipravena tajenka, kterou vyplini
na zakladé navstévy mist. Po odevzdani tajenky na TIC, ziskaji drobnou pozornost. My tak ziskame e-
mailové adresy.

Doba trvani 1.12.2024 - 31.12./2024

projektu

Cilova Filmovy pravodce oslovil Siroké spektrum navstévniku, od filmovych nadSencu a akademikl po rodiny
skupina/téma s détmi a turisty, ktefi hledaji unikatni a zabavny zazitek.

Vedouci partner | Kraj pod javofici

Marketing Online mikro kamparni na socialnich sitich v hodnoté 1000,- K¢, pravodce byl rozdan na TIC, do
kavaren a ubytovatelim. Dale byl prezentovan na v8ech kontaktnich kampani destinace.
Vyhodnoceni: Naklad tisku: 2000 ks, vSe se rozdalo, vracenych bylo 68 tajenek a stejny pocet darka.

el



PROJEKTY DESTINACE

Projekt

Popis

Doba trvani projektu

Cilova skupina/téma

Vedouci partner

Marketing

Cyklo-gastro nezavod

Tento produkt sjednocuje aktivni pohyb na kole se zazitky s mistni gastronomii a regionalnimi produkty. Vytipovali
jsme ftfi trasy, které spojuji nase velka mésta s cilem rozlozit navstévnost do celého regionu. Pomoci QR kédu jsme
pridali pfehled vSech zajimavych gastro mist po trase, v€etné turistickych cill.

1.5.2024 - 30.9.2024

Cyklo-gastro nezavod oslovil Siroké spektrum uc€astnikl, v€etné rodin, cyklistickych nadSenct, milovniku pfirody a
jidla, turistd hledajicich nové zazitky a mistni obyvatele, ktefi chté&ji objevovat své okoli.

Kraj pod javofici

Online mikro kamparni na socialnich sitich v hodnoté 1500,- K¢, letak byl rozdan na TIC, do kavaren a ubytovatelim.

Dale byl prezentovan na vSech kontaktnich kampanich destinace.

Vyhodnoceni: Naklad tisku: 2000 ks, vSe se rozdalo. Na webu byla vytvofena specialni mikrostranka, kde jsme
pocitali po€et pfFistupu - téch bylo 3275. Zpétna vazba od turistl byla velmi pozitivni, jako tip vyuzivali

i rodiny s détmi autem.

. % ¢ BB
Kraj pod Javorici ﬁ%' $poa
kraj, ve kterém se nebudete nudit! % @) 2 Javorici

Cyklovylet Telé - Poéatky
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PROJEKTY DESTINACE

Projekt Zvyhodnéna navstévnicka vstupenka

Popis Spolu s Méstem Tel€ jsme pfipravili pilotni produkt: Zvyhodnéna navstévnicka
vstupenka, jejimz cilem je zvySit navstévnost dalSich objektd v Tel€i. Nakupem
plného vstupného na jednom ze 4 objektu navstévnik ziska 50% slevu na ostatni

objekty.
Doba trvani od kvéten 2024
projektu
Cilova Aktivni lidé zajimaijici se o historii a kulturni pamatky

skupina/téma

Vedouci partner | Mésto TelC

Marketing Online kampané byly sméfovany pres mésto Tel€. My jsme se vstupenkou pracovali
offline, rozdavali na kontaktni kampanich a po uzemi mezi partnery. Komunikace
tohoto produktu probihala aktivnhé na nasich sitich FB a IG.

Kraj pod Javorici %1 53 pod

kraj, ve kterém se nebudete nudit! % & 2 Javorici

A VSTUPENKA
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PROJEKTY DESTINACE

Projekt Zmrzlinova stezka

Popis Tento produkt vznikl na zakladé pozadavku z TIC. Rodiny s détmi, které k nam jezdi
hledaji zajimava mista a chtéji spojovat vylet s détmi s néjakym zajimavym gastro
zazitkem. V ramci udrzitelnosti a koordinace cestovniho ruchu v Iété se snazime
nabidnout navstévnikiim TelCe i jiné moznosti nez se vyfotit na namésti a odjet. Chceme
je nalakat i do dalSich krasnych Casti destinace. Zmrzlinova stezka vyzvedava ty nejlepSi
zmrzliny u nas. Snazime se o podporu podnikatelt a rozloZzeni navstévnosti v uzemi.

Doba trvani 5/2024 - 9/2024
projektu
Cilova Rodiny s détmi a milovnici gastro zazitkl v€etné kavy.

skupina/téma
Vedouci partner Kraj pod Javofici
Marketing Letaky byly k dispozici na vSech provozovnach zmrzlin, TIC a u partnerd. Komunikace

probihala na socialnich sitich, byla bez placené inzerce.
Bylo vytisténo celkem 3200 letaka.

Kraj pod Javorici 9 § Pod

kraj, ve kterém se nebudete nudit!® Javorici

Zmrzlinova stezka

Na nejlep$i zmrzlinu pod Javorici




PROJEKTY DESTINACE

Projekt

Popis

Doba trvani
projektu

Cilova
skupina/téma

Vedouci
partner

Marketing

Kdyz prsi

Produkt Kdyz prsi vznikl jako odpovéd na proménlivé pocasi a potfebu nabidnout
navstévnikim destinace atraktivni program i ve chvilich, kdy venkovni aktivity
nejsou idealni. Jedna se o tematicky strukturovany prehled vnitfnich zazitka,
kulturnich instituci, femeslnych dilen, muzei, galerii, interaktivnich expozic nebo
gastro zazitkl, které |ze bez problému absolvovat i za desté. Cilem je udrzet
navstévniky v regionu i béhem nepfiznivého pocasi, podpofit méné znama mista
a prodlouzit jejich pobyt. Pro tuto sekci mame i na webu vytvofenou ¢ast, kde
aktualizujeme zapojené subjekty.

celoroéné
vSichni turisté
Kraj pod Javofici

Propagace na socialnich sitich, letaéek i odkaz na sekci byl zaslan partneram a
TIC v destinaci. Letak je vzdy soucasti zakladniho vybaveni pfi kontaktnich
kampani a byl roznosen v nemocnicich Kraje Vysocina. ‘

KAM VYRAZIT

KDYZ
PRSI

V KRAJI POD JAVORICI




PROJEKTY DESTINACE

Projekt Krajem kameniku

Popis Dvoudenni putovani ,Krajem kamenik(“ s Geoparkem Vysoc€ina pfiblizuje
navstévnikim geologické bohatstvi a kulturni tradice oblasti s dirazem na
kamenickou historii. Trasa propojuje pfirodni i historické body zajmu a aktivné
zapojuje mistni podnikatele — ubytovatele, restaurace i drobné poskytovatele
sluzeb. Produkt tak podporuje udrzitelny cestovni ruch i ekonomicky rozvoj

regionu.
- Dvoudenni putovani
Dopa trvani od 1. 1. 2024 s geoparkem Vysocina
projektu po Kraji pod Javorici
Cilova Cilovou skupinou jsou milovnici pfirody, historie a aktivniho poznavani, v€etné
skupina/ttma | rodin s détmi a turistl hledajicich autenticky zaZitek z regionu. > S
Javorici
Vedouci Geopark Vysocina
partner
Marketing Letaky jsou pravidelné zavazeny vSem ubytovatelim, TIC k partner( destiance.

Komunikace probihala na socialnich sitich, byla bez placené inzerce. Hlavnim
leadrem projektu je Geopark Vysocina.




PROJEKTY DESTINACE

Projekt Kulturni prehled Kraje pod Javorici

<*
Pod

Popis Kulturni pfehled Kraje pod Javofici systematicky informuje o kulturnich gEtie
a spole€enskych akcich v celém regionu a podporuje jejich navstévnost.
Slouzi jako propagacni nastroj pro mistni pofadatele a zviditelfuje
kulturni nabidku destinace. Zasadni pfinos ma i pro rezidenty, kterym Kulturni pf‘ehled
usnadnuje orientaci v déni a posiluje jejich vztah k mistu, kde Ziji. Kraje pod]avofici

Doba trvani 1.1.2024 - 31. 12. 2024
projektu

Telésko, Trestsko, Pocatecko

Cilova Cilovou skupinou jsou jak navstévnici regionu hledajici kulturni zazitky, 20§24
skupina/téma | tak mistni obyvatelé se zajmem o aktuaini déni.

/\/
Vedouci Kraj pod Javofici w/‘\/

partner

Marketing Propagace na socialnich sitich, leta¢ek i odkaz na sekci byl zaslan
partnerim a TIC v destinaci. Letak je vzdy soucasti zakladniho
vybaveni pfi kontaktnich kampani a byl roznosen v nemocnicich Kraje
Vysocina. Prehled je také k dostani na radnicich obci nasi destinace

a byl rozeslan do rliznych zajmovych spolku a klubd.




UCETNI ZAVERKA 2024

BéZné ucetni obdobi

Minulé gcetni obdobi

A Plimy o Rl Il = =l s

01 Prodej zbo2i 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
02 Prodej vyrobki a sludeb 487,00 0,00 487,00 58,00 0,00 58,00
03 Pfijmy z vefejych shirek 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
04 Pfijaté penéni dary mimo velajné sbirky 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00
05 Phijaté Senské pfispévky 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
06 Dotace a pfispévky pfijaté z vefejnych rozpoétd 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
07 Ostatni 250,00 0,00 250,00 250,00 0,00 250,00
08 Pribé2né poloky 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
08 Kurzové rozdily 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10 PFijmy calkem 737,00 0,00 737,00 308,00 0,00 308,00




UCETNI ZAVERKA 2024

B. Vydaje

01 Dlouhodoby nehmotny a hmotny majetek 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00
02 Material 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00
03 ZboZ 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00
04 Sluiby 4,00 0,00 4,00 0.00 0,00 0,00
05 Mzdy 86,00 0,00 86,00 53.00 0,00 53.00
06 Pojistné za zaméstnance a zaméstnavatele 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
07 Ostatni osobni vydaje 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00
08 Ostatni 490,00 0,00 490,00 4800 0,00 48.00
09 Prubézné polodky 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00
10 Kurzové rozdily 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00
11 Vydaje celkem 580,00 0,00 580,00 101,00 0,00 101,00
99 Rozdil pfijmi a vydaji 157,00 0,00 157,00 207,00 0,00 207,00




CILE NA ROK 2025

1. Produktova nabidka:
a. Vyvinout a spustit minimalné 3 nové turistické produkty do konce Q4 2025, které zahrnuji mistni kulturu a udrzitelné aktivity.
2. Marketing a komunikace:
a. Zvysit povédomi o destinaci v navaznosti na spusténi minimalné 2 velkych kampani a navy3eni budgetu o 100%
3. Vzdélavani a rozvoj zaméstnancu:
a. Uskutec€nit minimalné 4 Skoleni pro zaméstnance v roce 2025
4. Partnerstvi a spoluprace:
a. Navazat alespon 10 novych partnerstvi a ziskat 5 novych ¢lent
5. Zakaznicka zkusenost:

a. Sbér dat Profil navstévnika i v roce 2025 v poctu 400 vyplinénych dotazniku
6. Technologie a inovace:
a. Zvysit online navstévnost webovych stranek o 20 %
Navysit po€et dosaht o 20% na FB

b

c. Navysit pocet dosahu o 20% na IG

d. Zalozit destinacni profil Kraje pod Javofici na LinkedIn a pravidelné informovat
o déni DMO



KRAJ, KDE SE NEBUDETE NUDIT

Pro destinacni spoleénost Kraj pod Javofici vypracovala:
Olga Konigova
Tel.: 607 052 751

olga.konigova@gmail.com

Tato vyroCni zprava za rok 2024 byla realizovana v ramci projektu ,,ZajiSténi

MINISTERSTVO : v " v u Y e e
/Q; PRO MISTNi provozu DMO Kraj pod Javofici v roce 2025" za pfispéni prostfedku statniho
&/” ROZVOJ CR

rozpo&tu Ceské republiky z programu Ministerstva pro mistni rozvoj Ceské

republiky.
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